
 

المقدمة:

 

تهدف هذه الدورة التدية إلى تويد المشاركين بالمعرفة العميقة والمفاهيم الأساسية، إضافة إلى المهاات العملية
والأدوات الضوة التي تساعدهم على إدارة العقود بكفاءة وفعالية. خلال هذه الدورة التفاعلية، يتعلم المشاركون كافة

العمليات والأنشطة المرتبطة بتطيق الالتامات التعاقدية بشكل صحيح ومنظم، كما يتم التركيز على أفضل الممارسات
المعتمدة في إدارة العقود، مما يمكنهم من تحقيق أهداف العقود وتحسين أداء نفيذها.

 

الفئات المستهدفة:

 

جميع الأفاد المشاركين في أي مرحلة من ماحل نفيذ العقود، وإدارتها، وإجاء التعديلات اللازمة عليها.

المعنيون بمختلف خطوات إعداد العقود، لتعز فهمهم لأهمية التحضير الجيد والتخطيط الدقيق لصياغة العقود.

كل من يشعر بحاجة لتطور مهااه وخباه في مجال إدارة العقود ورغب في تعز كفاءاه في هذا المجال.

 

الأهداف التدية:

 

بنهاية هذه الدورة، سيكون المشاركون قادن على:

 

تحديد الأنشطة الرئيسية والخطوات الأساسية المطلوبة لإدارة العقود بفعالية.

التعرف على الأدوات الإداة المستخدمة خلال مرحلة تطيق الالتامات التعاقدية، وفهم دور مدر العقود في تسير
العملية.

بناء نظام لتقيم أداء المقاولين، وتحديد نقاط القوة والضعف لدهم، مع إيضاح أهمية الشاكة الاستايجية والتفاوض
كأدوات فعالة في إدارة العقود.



فهم مختلف أنواع الأوامر التغية، والمطالبات التعاقدية، والأضار المحتملة التي قد نشأ أناء نفيذ العقد.

التحضير بشكل جيد للتفاوض بشأن التغيات والمطالبات التعاقدية، بهدف التوصل إلى حلول وتسويات مرضية لجميع
الأطاف.

 

الكفاءات المستهدفة:

 

مهاات إدارة العقود بشكل متكامل.

القدرة على إدارة التغيات التي تطأ على العقود خلال فترة التنفيذ.

مهاات إدارة العلاقات مع المتعاقدن والمقاولين.

التعامل مع المطالبات والتحديات القانونية المتعلقة بالعقود.

القدرة على تسوية المنازعات بطق فعالة وبديلة.

تعز الشاكة مع المقاولين لضمان نفيذ العقد بأفضل صورة.

مهاات التفاوض الاحتافية مع المقاولين لضمان تحقيق المصالح المشتركة.

 

محتوى الدورة:

 

الوحدة الأولى: مبادئ العقود

 

التعرف على العناصر الأساسية التي يتكون منها العقد.

فهم الإطار العام الذي ُبنى عليه العقد.

تحديد الأهداف التي تسعى إدارة العقد إلى تحقيقها.



استعاض التحديات والعقبات التي تواجه عملية إدارة العقود.

توضيح الأنشطة الرئيسية التي تم في إدارة العقود.

استعاض الكفاءات العامة والمهنية المطلوبة لإدارة العقود بكفاءة.

 

الوحدة الثانية: أدوات إدارة العقود

 

شح المبادئ الأساسية لإدارة العقود.

التعرف على محتويات العقد وأهم بنوده التي تؤثر على التنفيذ.

استعاض الأدوات والتقنيات المختلفة المستخدمة في إدارة العقود.

تطيق تقنية أو أسلوب التحليل في متابعة العقود.

استخدام نظام إدارة السجلات لمتابعة الأداء.

تطيق نظام التحكم في التغيات التي تطأ على العقد.

إدارة المطالبات المتعلقة بالعقد.

تسجيل ومتابعة المشاكل والمخاطر المحتملة.

إعداد خطط لإدارة المخاطر المرتبطة بالعقود.

تحديد الأدوار والمسؤوليات بدقة داخل فق العمل.

إعداد تقار دوة حول مستوى الأداء.

وضع خطط للجدول الزمني لتنفيذ الالتامات.

استنتاج الدوس المكتسبة من تجارب الإدارة السابقة.

مناقشة خصائص التعاقد الدولي وأسالبه.

 



الوحدة الثالثة: تقيم المقاول

 

تصنيف المقاولين بناءً على معاير محددة.

استخدام الاستيانات والداسات الإحصائية في تقيم الأداء.

تحديد مؤشات الأداء الرئيسية للمقاولين.

وضع الأهداف والمعاير الواضحة للتقيم.

فهم افاقيات مستوى الخدمة SLA وكيفية تطيقها.

إدارة المقاولين من الباطن (Subcontractors) بكفاءة.

تعز مفهوم الشاكة الاستايجية مع المقاول لضمان جودة التنفيذ.

 

الوحدة الابعة: التغيات والمطالبات والمنازعات

 

أنواع طلبات التغير التي قد تطأ خلال نفيذ العقود.

الإجاءات العملية للتعامل مع التغيات.

تعف مفهوم الإخلال بالعقد وأنواعه.

التعامل مع الأضار المالية الناجمة عن الإخلال.

طق الوصول إلى تسويات عادلة للمطالبات.

داسة أنواع المطالبات والناعات المتعلقة بالعقود.

استعاض طق تسوية المنازعات البديلة، مثل الوساطة والتحكيم.

مخرجات عملية إغلاق العقد وكيفية توثيقها بشكل صحيح.

 



الوحدة الخامسة: التفاوض

 

التحضير الجيد للتفاوض مع الأطاف المعنية.

تحديد أهداف التفاوض بوضوح لضمان تحقيق النتائج المرجوة.

التعرف على المبادئ التوجيهية التي تساعد على نجاح عملية التفاوض وتحقيق المصالح المشتركة.

 


