
الديناميكية القيادية والاتصال الفعال وتحقيق المسار المتميز للفق

المقدمة:

في ظل يئة العمل الحديثة والمتغيرة، يُعد الاتصال الفعّال من الركائز الجوهة التي تسهم في تعز كفاءة الأداء
المؤسسي، وترسيخ علاقات إيجاية ين العاملين داخل المنظمة. ويُجمع خباء الاتصال على أن إقان أساليب التواصل يُعتبر

من العوامل الحاسمة لتحقيق التأير المنشود، خاصة في ظل التحديات المتايدة التي تواجهها المؤسسات اليوم. ولهذا، يقع
على عاق القادة مسؤولية تطور قداهم الاتصالية، وتوظيف أدوات التواصل الفعّال بشكل يضمن قيادة الفق نحو

الأهداف المؤسسية بكفاءة وفعالية.

رتكز هذا البرنامج التدبي على مفهوم الديناميكية القيادية، وكيفية دمجها مع مهاات الاتصال الفعّال بما يسهم في
تحقيق تميز المسار المهني لكل من الأفاد والفق داخل المؤسسة. ومن خلال التدرب على عناصر ومكونات الاتصال الفعّال،

سيتمكن المشاركون من تعز مهااهم القيادية، وادة قدرتهم على التأير الإيجابي والإلهام، بما يدعم توجيه فق العمل
لتحقيق أفضل النتائج. كما ركز البرنامج على أهمية التواصل في يئة العمل وكيفية اسثماره لتسهيل التعاون، وتعز يئة

محفزة تُفضي إلى رفع مستوى الأداء العام.

ومن خلال الدمج المنهجي ين استايجيات الاتصال الفعّال ومهاات القيادة الحديثة، سيكتسب المشاركون الأدوات التي
تؤهلهم ليكونوا قادة ملهمين قادن على تجاوز التحديات المؤسسية، وتحقيق أهداف الفق بفعالية. فالقيادة لا تقتصر

فقط على إصدار التوجيهات، بل تعدى ذلك لتشمل بناء منظومة تواصل داخلي متينة ين أعضاء الفق، تُسهم في توحيد
الؤية ورفع الكفاءة والإتاجية.

 

الفئات المستهدفة:

تستهدف دورة الديناميكية القيادية والاتصال الفعّال وتحقيق المسار المتميز للفق الفئات التالية:

المديون التنفيذون ومساعدوهم ممن يسعون إلى تطور مهااهم في القيادة والاتصال لتعز كفاءة قيادة الفق.
المشرفون الإداون الاغبون في تحسين أساليب التواصل ضمن يئة العمل بما يسهم في رفع فعالية الأداء.

ؤساء الأقسام الذن هدفون إلى تعميق ديناميكيات القيادة وتفعيلها في سياق فرقهم المؤسسية.
العاملون في مجال الموارد البشة المهتمون بتطور قنوات الاتصال الداخلي وتعز التفاعل ين فق العمل.

الأفاد الطامحون إلى نمية مهاات القيادة المتقدمة والارتقاء إمكاناهم في إدارة الأداء المؤسسي والفق.

 

الأهداف التدية:

بنهاية هذا البرنامج، سيكون المشاركون قادن على:



إقان مهاات الاتصال الفعّال، وفهم أنماط وأساليب التواصل التي تعز من جودة التفاعل داخل المؤسسة.
تقوية الوح الجماعية ين أفاد الفق، والعمل على رفع مستوى التماسك والانسجام ينهم.

تطيق استايجيات الاتصال الفعّال لتوحيد الؤية ين أعضاء الفق، وتحقيق مساات أداء متميزة.
تقليص حجم الناعات والصاعات داخل فق العمل عبر تحسين مهاات التواصل الداخلي.

التعرف على أنماط القيادة الملائمة لليئة المتغيرة في المؤسسات، واكتساب الأدوات الأساسية للقيادة الناجحة
في عصرنا الاهن.

 

الكفاءات المستهدفة:

بنهاية هذه الدورة، سيكون المشاركون قد طووا مجموعة من الكفاءات الجوهة تشمل:

فهم شامل لطيعة وأهمية الاتصالات الإداة، وإداك كيفية توظيفها ضمن منهجيات الاتصال الفعّال لتحقيق تائج
ملموسة.

التفاعل الإيجابي من خلال العلاقات التبادلية، وتأيرها المباشر على جودة الاتصال داخل الفق.
القدرة على تقديم العوض بطقة فعّالة باستخدام مهاات الإقناع والتأير، وتعز الظهور المهني في يئة العمل.

توظيف دور القائد في تحسين أداء الفق، وتفعيل الاتصال الداخلي لتحقيق الأهداف المؤسسية.
التعرّف على خصائص فق العمل، وفهم العوامل المؤثرة في تماسكها، وكيفية توظيف ذلك في تحقيق أعلى

مستويات الأداء الجماعي.
إقان أساليب اخاذ القاات الفعالة ضمن يئة العمل الجماعي باستخدام أدوات الاتصال الفعّال لضمان التفاعل المثمر

ين الأعضاء.

 

تطور ديناميكيات القيادة من خلال الاتصال الفعّال:

تُعتبر الديناميكية القيادية عاملاً محواً في تفعيل منظومة الاتصال الفعّال داخل المؤسسات، حيث يُنتظر من القائد أن يمتلك
القدرة على تحفيز أعضاء الفق باستخدام أدوات التواصل المناسبة، مما ؤدي إلى نشيط الإبداع وتعز الإتاجية. وخلال
د المشاركون بمجموعة من الأدوات العملية والاستايجيات الفعالة التي تمكنهم من بناء يئة هذه الدورة التدية، سيُوَّ

اصال قوية ين أفاد الفق، بما يضمن تفاعلاً فعّالاً وتائج أفضل.

 

محتوى الدورة:

الوحدة الأولى: مفهوم وطيعة وأهمية الاتصالات الإداة

المبادئ الأساسية للاتصالات الإداة: العناصر والوسائل



معوقات التواصل المؤسسي وكيفية التغلب عليها
العلاقات التبادلية وتأيرها على التواصل المباشر

أنواع الاتصالات الكتاية: المذكات، القاات، التقار

الوحدة الثانية: الاتصالات المرئية ومهاات التقديم والعرض

مهاات الإقناع والتأير على الآخن
استايجيات التعامل مع الأنماط البشة المختلفة
فهم أهداف الإدارة ودورها في السياق المعاصر
فن قيادة الآخن: المفاهيم والعناصر الأساسية

الوحدة الثالثة: دور القائد في تعز الأداء المؤسسي

المهاات القيادية والإداة المتقدمة
أدوات احتافية لإتقان القيادة الحديثة

التحديات الاهنة التي تواجه القادة والمدين

الوحدة الابعة: طيعة فق العمل وأهميتها

تحليل خصائص فق العمل وعوامل التماسك الداخلي
فهم ديناميكيات الاتصال الجماعي ين الأعضاء

تعف الاتصال الفعّال داخل فق العمل وكيفية تطوره

الوحدة الخامسة: القيادة الفعّالة لفق العمل

داسة أنماط القيادة وتأيرها على القاات الجماعية
مقارنة أساليب اخاذ القار ين الفرد والجماعة

إدارة الناعات وحل الصاعات ضمن فق العمل
التعرف على مفهوم الصاع التنظيمي وكيفية التعامل معه

 

ختام البرنامج:

يُختم البرنامج التدبي إعادة تسليط الضوء على المهاات والمعارف المكتسبة، مع تقديم تطيقات عملية تساعد
المشاركين في تحول ما تعلموه إلى سلوك قيادي فعّال يمكن ممارسته في يئة العمل اليومية، بما يعز قداهم على

قيادة الفق، وتحقيق تائج متميزة تسهم في تطور المؤسسة ككل.

 



 


