
المقدمة:
تهدف هذه الدورة التدية إلى تويد المشاركين بالمهاات اللازمة لتشخيص المشكلات التي تواجهها إدارة الموارد البشة
في الشركات والمؤسسات، وتحليل أسباب هذه المشكلات والعلاقات ينها، بالإضافة إلى وضع استايجيات فعّالة لتقديم

الحلول المناسبة لكل نوع من المشكلات. يتناول البرنامج أر هذه المشكلات السلية على أداء الشركة، بالإضافة إلى التعرف
على العلامات التي تميز هذه المشكلات وأفضل الحلول التي يمكن اخاذها للتغلب عليها. يعتمد هذا البرنامج التدبي على
داسة المشكلات الفعلية التي واجهها المشاركون في يئات العمل الخاصة بهم، حيث يتم مناقشتها وتقديم حلول علمية

مناسبة لها.

الفئات المستهدفة:

·       المداء والمحترفون في إدارة الموارد البشة.

·       قادة الفق والأخصائيون في الموارد البشة الاغبون في تعز معرفتهم وتطور مهااهم في الوظائف الرئيسية
لإدارة الموارد البشة.

·       المسؤولون عن تقيم فعالية قسم الموارد البشة داخل المؤسسة.

·       موظفو الموارد البشة الذن يطمحون إلى الترقية إلى مناصب إداة عليا.

·       كل من يعتقد أن هذه الدورة ستكون مفيدة لتطور مهااه وخباه في مجال الموارد البشة.

الأهداف التدية:
بنهاية هذا البرنامج، سيتمكن المشاركون من:

·       اكتساب المهاات الفنية والتطيقية اللازمة لتحليل اليانات الخاصة بالموارد البشة، والتنبؤ بالمشكلات المحتملة.

·       فهم آليات تشخيص مشكلات الموارد البشة وتحديد أعاضها.

·       التعرّف على التقنيات الحديثة في تقيم الوظائف.

·       تشخيص وتقيم المشكلات المرتبطة بتحليل وتوصيف الوظائف.

·       فهم الشوط الأساسية المتقدمة لإعداد بطاقات وصف الوظائف.

·       إعداد خطط التنمية الوظيفية للمنظمة وللموظفين ومتابعة نفيذها.

·       إلمام بأحدث الأساليب في وضع معاير التحليل الوظيفي ومعاير الوصف الوظيفي.

·       استخدام أحدث المقايس النفسية والشخصية في إدارة الموارد البشة.



·       اكتساب مهاات التوظيف والاختيار، بالإضافة إلى تطور وتقيم الأداء.

·       فهم مشكلات تحديد الاحتياجات التدية وطق استخدام المدخلات الحديثة للتغلب على التحديات التدية.

·       القدرة على تصميم بامج تدية قائمة على أسس علمية ومتطورة.

الكفاءات المستهدفة:

·       مشكلات إدارة التغير في الموارد البشة.

·       مشكلات تطور القيادة في الموارد البشة.

·       مشكلات قياس الكفاءة في الموارد البشة.

·       مشكلات الامتياات والتعويضات في الموارد البشة.

·       مشكلات التوظيف في الموارد البشة.

·       مشكلات تخطيط المسار المهني في الموارد البشة.

·       مشكلات التدب والتطور في الموارد البشة.

·       مشكلات الاحتفاظ بالموظفين في الموارد البشة.

محتوى الدورة:

الوحدة الأولى: مشكلات إدارة التغير في الموارد البشة

·       تعف المشكلة وأسبابها.

·       الآثار السلية المترتبة على المشكلة.

·       علامات المشكلة المميزة.

·       الحلول المقترحة للتغلب على المشكلة.

الوحدة الثانية: مشكلات تطور القيادة في الموارد البشة

·       تعف المشكلة وأسبابها.

·       الآثار السلية للمشكلة على الأداء التنظيمي.



·       علامات المشكلة المميزة.

·       الحلول المقترحة للتعامل مع المشكلة.

الوحدة الثالثة: مشكلات قياس الكفاءة في الموارد البشة

·       تعف المشكلة وآارها السلية على الأداء.

·       علامات المشكلة المميزة.

·       الحلول العلمية للتغلب على هذه المشكلة.

الوحدة الابعة: مشكلات الامتياات والتعويضات في الموارد البشة

·       ماهية المشكلة وأسبابها.

·       التأيات السلية لهذه المشكلات.

·       علامات المشكلة وكيفية التعرف عليها.

·       الحلول المقترحة لتحسين نظام الامتياات والتعويضات.

الوحدة الخامسة: مشكلات التوظيف في الموارد البشة

·       تعف المشكلة وأسبابها.

·       الآثار السلية على أداء الشركة.

·       تحديد علامات المشكلة المميزة.

·       الحلول المقترحة لتحسين عملية التوظيف.

الوحدة السادسة: مشكلات تخطيط المسار المهني في الموارد البشة

·       تعف المشكلة وأسبابها.

·       آار هذه المشكلة على تطور الموظفين.

·       علامات المشكلة المميزة.

·       استايجيات الحل والتطور.



الوحدة السابعة: مشكلات التدب والتطور في الموارد البشة

·       تحديد المشكلة وآارها السلية.

·       علامات المشكلة المميزة في يئة العمل.

·       الحلول المقترحة للتغلب على مشكلات التدب والتطور.

الوحدة الثامنة: مشكلات الاحتفاظ بالموظفين في الموارد البشة

·       ماهية المشكلة وأسبابها.

·       آار المشكلة على استقار الشركة.

·       كيفية التعرف على علامات المشكلة.

·       الحلول الفعالة للحفاظ على الموظفين الكفوئين.

ملاحظة:
تستمر الدورة في لندن، المملكة المتحدة، حيث سيتم تبادل الخبات وتقديم حلول واقعية للمشكلات التي واجهها

المشاركون في هذا المجال الحيوي.

 


